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•運輸風險評估與管理。

(一)毒化物運作管理
1.運作風險管理

•運輸安全分析。
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(一)毒化物運作管理
2.運作管理具體作法

.廠區位置：位於麥寮廠區東側，東環路南向路底，以雲林
縣聯一道路銜接台61線快速高架北上或南下。
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期
間

89年~90年(開始投

入危險品載運)

91年~95年 96年~99年 100年~至今

重
要
管
理
活
動

1.訂定行車安全獎

勵金核發辦法

2.司機自我檢測

3.駕駛員每月

座談會

4.每月行車安全督

會議

5.通過ISO-9001

認證

6.取得台塑石化

SQAS認証

7.協運承攬商運

輸安全管理

1.導入GPS行車管

理系統

2.修訂行車安全

獎勵金核發辦

法，增發無肇

事記錄獎勵金

3.導入防禦駕駛

訓練

4.重點觀察人員

訪視

5.推動全企業

SQAS認證

1.導入健康管理

系統(駕駛員

酒精及血壓量

測管制)

2.導入危險路段

語音警示系統

3.裝置安全距離

雷達警示器

4.推行QCC及IE

活動

5.推行『告誡通

知』

6.全面診查睡眠

呼吸中止症

1.DVR行車影像錄

影設備

2.無線胎壓監控

3.駕駛員全身震

動暴露測試

4.駕駛員電子化

自主車輛巡檢

5.行車視野輔助

系統

台塑貨運安全管理推行沿革



出車前、作業中檢查表(手機掃描巡檢)



每半年職業安全衛生消防教育訓練：
※行車及工安教育訓練
※緊急應變演練
※消防學術科訓練
※運輸區域聯防觀念加強

消防滅火防災緊急應變演練演練前 勤教訓練



定期檢核專業證照及隨車資料：

※每月上網檢核駕駛執照
※危險物品運送人員合格證
※高壓容器操作證
※吊掛證照
※堆高機訓練合格證
※車輛危險物品臨時通行證

※隨車安全資料表

※毒化物車輛六聯單



每員配發「作業危險風險提醒卡」

※了解危險及風險之定義

※不安全行為及環境之
認知

※對應注意事項及可能
發生危害有所了解，
並予以預防。



駕駛員健康管理系統：
※管制時機：出車前、中、後
※管制標準：酒精濃度0.0mg/L、
血壓<180mm/Hg、心跳<100次/min

※管制條件：車鑰匙無法取得、廠門柵
欄無法開啟、MIS紀錄歷史資料

※值班調度對駕駛員外觀檢視、並逐一
詢問是否疲憊精神不佳或感冒服藥等
管制。



工安人員道路安全現場稽核

各單位工安人員交叉稽核，避免盲點。

違規路旁臨停！

行車絕勿心存僥倖！



半拖車尾駕駛員名牌設置。
0800用路人免付費投訴專線(直屬

單位電腦立案管制)。



機械式行車紀錄紙管制。

速度查核

里程查核

轉速查核

時間刻度



管制禁止超時駕駛及休息間隔
時間不足駕駛。

駕駛員睡眠障礙矯正：
睡眠呼吸中止症診治。
(委託長庚醫院)



全員戒菸班(董氏基金會.衛生局協助)

戒檳榔班(長庚醫院.衛生局協助)

減重班 (長庚醫院.衛生局協助)



規劃行駛固定路線

定期提報危險、禁行路段。

定期檢討行駛路線：以合法
、安全、迅速、省油之順序
，作為訂定路線考量。(MOC)



行車紀錄器DVR車內外監控



每車安裝安全距離雷達警示器
(時速<20km/hr；距離<120cm作動)。



※行車安全獎金

獎懲及異常矯正：
獎勵獎金：

※虛驚事故獎勵提報

※節油獎金

※品質獎金

※績優工作獎勵金



駕駛人個人訪談、員工互助觀察、
重點觀察人員訪談管控、
家庭訪問、家屬關心信件：

了解並協助改善經濟或家庭問題，注
意駕駛員之生活管理。對身心狀況有疑
慮之駕駛員，專案指定體檢、心理咨商
以期在身心健康情緒穩定下執行駕駛勤
務，並藉由家庭約束力量使生活單純化。



任何異常事項
針對該員工開
立「告誡通知
單」，以達危
害告知、員工
自我警惕、避
免再犯之效。



駕駛員行車違警告發加重處份。

駕駛員發生有責肇事，依損失
金額處以行政處份及固定比例
之應負額。

免職條款：飲酒駕車、超速肇
事、遭吊銷駕照、肇事致人死
傷判服刑責者。



台塑貨運在『車輛』的管理：

(一)車輛選用。

(二)車輛應有之安全配備

(三)定期保養：依公里週期

設定二~四級保養。
(四)輪胎管理



油耗成本

保養費用

性能與
價格

安全配備

車輛選
用要因

A

B

C

D
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台塑貨運車輛安全及防護設備項目



車輛設備安全性介紹
1.ADR設施：ADR(歐洲危險物品道路運輸協定)主要要求項目係使危

險品運輸車輛於行車中或裝卸料作業時防爆、防傾，預防任何
形式事故風險之安全設備。

2.氣墊懸吊系統：優點為避震效果佳、重量最輕，可有效降低危險
物品運輸之震動力，提高槽體之安全性。

3.前後平衡桿：減少車輛橫向搖動，增加轉彎或彎道行駛的穩定性，
提高行車安全。

4.氣動剎車連鎖裝置：其主要功能係在裝卸料時，當 HOSE 裝上時
即作動剎車功能，HOSE未拆下車子即不能移動。

5.液化氣體槽車 ：比照目前歐美之同類槽車皆施以防火披覆，以
防止火災發生時槽內物瞬間汽化之爆炸現象。

6.防焰器：所有車輛裝設防焰器以其能完全消除火花，防止萬一可
燃液體洩漏時發生爆炸現象。

7.ABS：過彎及閃避危險路況適用，提供最大剎車制動力，而車輛
並未鎖死，仍然保持正常轉向功能，提昇操控性能，避免因輪
軸鎖死所產生車輛甩尾及失控翻覆之危險。



車輛安全配備-EBS+碟式剎車



一.槽體材質及厚度

◎丙烯槽車槽身、端板厚度：槽身厚度；三軸槽車9mm

二軸槽車11.2 mm。端板厚度；三軸槽車10mm，二軸槽車13 mm。

◎三軸LPG槽車槽身、端板厚度：槽身厚度8.2mm，端板厚度9mm。

◎三軸丁二烯槽車槽身、端板厚度：槽身厚度7mm，端板厚度7mm。

安全係數概念:

安全係數（safety factor）是指一種是絕對強度（結構能力）相對實際負載（或是所需負
載）的比例。安全係數為大於等於1的數值，安全係數越高，表示結構或機械的安全度越
高，但也意味著其成本也相對提高。

◎本公司丁二烯槽車槽身、端板皆使用抗拉強度70KG/CM2以上高強度鋼板製作，槽車允
許操作壓力為7.2KG/CM2，安全係數為3.3。

◎飛機機構設計其安全係數為1.5。

◎一般鋼柱(RC)結構設計安全係數為1.9。

◎SAE(美國汽車工程協會)規範車輛機構設計安全係數為3。

◎載人電梯鋼索安全係數設定在10以上。

管理作為
高壓槽車設備特點及認識



二.裝卸料設施

◎管線：高壓槽車外部無
配置管線，汽相、液相管
線皆放置於槽體內。緊急
遮斷閥後管線亦放置於操
作箱內。

高壓槽車設備特點及認識

汽相管液相管



高壓槽車設備特點及認識

二.裝卸料設施

◎操作箱：使用SUS 304

材質製作，設置方式、強
度設於車輛左側以外位置，
設計應具備良好強度及固
定，可將裝卸料系統閥件、
儀表全數裝置於操作箱內
部。



高壓槽車設備特點及認識

二.裝卸料設施

◎操作箱：使用SUS 304

材質製作，設置方式、強
度設於車輛左側以外位置，
設計應具備良好強度及固
定，可將裝卸料系統閥件、
儀表全數裝置於操作箱內
部。(CNS 7248 Z3018規
定僅能設置於車輛右側)

汽相接頭液相接頭



高壓槽車設備特點及認識

二.裝卸料設施

◎緊急遮斷閥:裝設二組鋼
索控制緊急遮斷閥(含隱藏
式超流防止閥)，緊急遮斷
閥本體等皆放置於操作箱
內如發生碰撞緊急遮斷閥
不容易受損，可確保不發
生載運物品洩漏。



高壓槽車設備特點及認識

二.裝卸料設施

◎緊急遮斷閥:裝設二組鋼
索控制緊急遮斷閥(含隱藏
式超流防止閥)，緊急遮斷
閥本體等皆放置於操作箱
內如發生碰撞緊急遮斷閥
不容易受損，可確保不發
生載運物品洩漏。

槽體



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎安全閥:安全閥為內藏式
共二只，裝置於槽頂近前
端，外圍焊設雙層之保護
環，其設定噴出壓力；丙
烯槽車為28.8 kg/cm²，
LPG槽車為24 kg/cm²，
丁二烯槽車9.6 kg/cm²。

保護環內藏式
安全閥



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎安全閥:安全閥為內藏式
共二只，裝置於槽頂近前
端，外圍焊設雙層之保護
環，其設定噴出壓力；丙
烯槽車為28.8 kg/cm²，
LPG槽車為24 kg/cm²，
丁二烯槽車9.6 kg/cm²。

槽體



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎吊掛點:為因應車輛翻
覆後可緊急吊掛處理，
本公司92年後製造三軸
槽車；要求槽體前後設
有強化吊掛點，強化吊
掛點與槽體內防波板結
構結合進行結構強化，
強化設計後；吊掛點強
度可負荷重車時車重。

強化設計之
吊掛點



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎吊掛點:一般高壓槽車
槽體前後吊掛點強度未
強化設計，強度無法負
荷重車時車重。

未強化設計
之吊掛點



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎滅火器放置箱:設
置滅火器放置箱，利
於緊急時取用並有效
保護滅火器功能正常。



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎車後防撞桿:車後防撞
桿以厚度6mm鋼板製作，
並與罐體距離100cm以
上，確保結構強度及安
全，符合ARTC認證及
交通法規要求。



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎防捲入裝置(車側護欄):
以1”鍍鋅鋼管焊製而成，
符合ARTC認證及交通法
規要求。



高壓槽車設備特點及認識

三.附屬安全設施

◎防捲入裝置(車側護欄):
以1”鍍鋅鋼管焊製而成，
符合ARTC認證及交通
法規要求。(本公司車輛
防捲入裝置受小客車撞
擊損壞情形)



高壓槽車意外事故處理經驗要點
處理原則:

1.化學物質災害之處理過程，處理的「對」比處理的「快」重要。

2.依平時訓練進行通報，多方尋求支援，必要時「等待協助」才
是對的決定。

3.平時常應就使用車輛進行結構、操作特性、貨品物化特性等加
強了解及訓練，車輛意外事故發生時可確實確認車輛受損(閥件、
外觀…)情形，有無可能洩漏情形。

4.必要時翻覆槽車應先進行移槽，再進行吊掛作業，若有破裂洩
漏， 則不應進行加壓移槽(應先進行止漏)，吊掛點及吊掛器具、
吊車能力等皆應逐一確認。(吊掛點應儘量使用專用吊掛點及前
後接近端板位置)

5.移槽作業需隨時監測警戒，如槽車傾斜未扶正將無法全數移槽。

6.應保持與專責機構(環保署毒災應變隊、地區消防隊等)日常聯
繫、演練，以確保緊急事故發生時通報管道暢通及應變能力。



車輛保養電腦管理(設備檔案建立)

週期設定
預定保養日



各級保養規範

■二級保養：每20000公里

機油、機油心子、旋轉器、柴油心子等項材料更
換及引擎、底盤、傳動、轉向、電器等系統21~24
項檢查。

■三級保養：每60000公里
機油、機油心子、旋轉器、柴油心子等10項材料
更換及引擎、底盤、傳動、轉向、電器等系統
32~48項檢查

■四級保養：每120000公里
機油、機油心子、旋轉器、柴油心子等10項材料
更換、輪軸保養及引擎、底盤、傳動、轉向、電
器等系統37~48項檢查



輪胎檢查準則

胎面任何一處不得低於 1.6mm 溝深（無論新胎或刻溝
 過之輪胎)
磨耗不平均之輪胎將導致不舒適之駕駛。
輪胎任一處不可有損耗，割傷、刺穿或碎裂。
輪胎任一處不可有變形。
胎壓穩定。←安裝胎溫胎壓偵測器，預防失壓異常
避免相同輪軸輪胎花紋不同。
複輪胎溝深差距需小於 4mm ，
輪軸有任何異常(鎖胎螺絲、漏油等)應立即處理。



輪胎管理(胎壓監測系統)

胎壓監測系統全時偵
測胎壓及溫度，可即
時反應輪胎異常，防
止爆胎、煞車咬死火
燒車情形，以增進行
車安全。

監測主機

胎壓感知器



台塑貨運在GPS對運輸管理的應用



目標效益

(一)促進行車安全

(二)提高管理效益、營運成本下降

(三)提升公司形象



易肇事路段語音提示功能
經本公司自行統計業務所經道路、並參酌交通部公布資訊，訂定全
台灣1,586處易肇事路段，燒錄至GPS車機內，一旦車輛行經該處車
機即發出語音、提醒駕駛人員小心慢行。

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=TpGDaps9gazWaM&tbnid=HF6Etg3vRQnRDM:&ved=0CAUQjRw&url=http://w3.ylhpb.gov.tw/tyhp03/001033.jsp&ei=RDvuUZLDC8uIkwXryIDwBw&psig=AFQjCNE0m7U6jQrlyy0ZKpz9_mzrAg7aUg&ust=1374653462258787
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=TpGDaps9gazWaM&tbnid=HF6Etg3vRQnRDM:&ved=0CAUQjRw&url=http://w3.ylhpb.gov.tw/tyhp03/001033.jsp&ei=RDvuUZLDC8uIkwXryIDwBw&psig=AFQjCNE0m7U6jQrlyy0ZKpz9_mzrAg7aUg&ust=1374653462258787


偵測異常車門開啟功能
當車輛行駛途中、於非正常位置而車門開啟時，GPS車機回傳系
統，圖台即發出蜂鳴警訊警示管理人員。
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槽車卸料氣壓閥異常開啟偵測功能
藉由閥門剎車連鎖裝置產生迴路，行駛中若有不正常之卸料閥開啟，

圖台即發出蜂鳴警訊警示管理人員。



毒性氣體槽車管制夜間行駛國道功能
為管制承運毒性氣體車輛如於18:00~06:00行駛任一國道路段，系統將
判斷車號、時間、路段，如達到以上管制條件，系統立即回傳資訊，
圖台即發出蜂鳴警訊警示管理人員要求駕駛員於最近交流道離開。

毒性氣體
1800~0600
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易肇事路段GPS圖台限速設定功能
當車輛行駛於某些短程急彎、人車較多之易肇事危險路段，GPS圖台
可針對該路段設定降低速限(較現場標示更降低)，一旦行車超速圖
台即發出蜂鳴警訊警示管理人員。
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易隨意臨時停車路段限制設定功能
避免駕駛人員路旁隨意停車購物影響交通安全，GPS圖台可針對非合法
停車之路旁攤販區路段設定允許經過時間(如30秒) ，一旦車輛於該區
域超過時限，圖台即發出蜂鳴警訊警示管理人員。
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GPS圖台警示處理流程

※異常狀況警示解除程序
為避免駕駛員因異常行駛行為而肇事或發生緊急狀
況無法得到幫助，調度人員所管理車輛於圖台警示
跳出後，應於警示發生20分鐘內規定流程處理：
1.跳出警示後，應及時查詢行車記錄確認警示原因。
2.撥打車機電話聯絡駕駛員。
3.若駕駛員未接聽，則撥打手機聯絡駕駛員。
4.若駕駛員仍未接聽，則持續聯絡聯絡駕駛員。
5.若電話接通，則協助駕駛員處理緊急狀況或詢問
異常原因及要求改善。
6.於圖台輸入異常原因並解除警示，並追蹤是否恢
復正常。
7.如認為駕駛員回報有異，則待車輛回廠調閱DVR
查證。



GPS車隊管理違規罰則(管理人員)：
(1) 工安人員未確實對圖台中車輛異常處理情形稽核並提報異常者，

減發品質獎金1,000 元。
(2) 工安人員未按時對所屬車輛稽核並提報異常者，減發品質獎金

1,000 元。
(3) 調度人員收到工安人員提出「GPS 異常狀態記錄檢核改善

處理表」後，未於2 個工作天內完成填寫並交還工安人員
者，減發效率獎金1,000 元。

(4)圖台警示逾20 分鐘未處理者，減發品質獎金500 元。
(5)警示視窗填寫異常原因與事實不符或未依規定填寫者，減發

品質獎金1,000 元。
(6)車輛發生異常經圖台警示後，調度人員未發現，致延宕處理

時效者，減發品質獎金1,500 元。
(7)未依規定流程妥善處理警示者，減發品質獎金1,500 元。
(8)未依規定流程妥善處理警示，致造成公司損失，情節輕微者，記

申誡一次以上處分。
(9)未依規定流程妥善處理警示，致造成公司損失，情節嚴重者，記

大過一次以上處分。



(二)毒化物危害評估與災害預防
1.參與訓練及演練、測試





緊急應變組織成員及任務分工

緊急應變車(含器材)

配置台北林口、台中
大肚、雲林麥寮、嘉
義新港、高雄仁武各
一台，均參與緊急應
變聯防作業。

伍文龍



(三)參與聯防組織與應變
1.加入中華民國責任照顧協會TRCA



(三)參與聯防組織與應變
2.毒化物責任險



運輸安全管理分享：

2.若不幸發生肇事，期望藉由駕駛員受過訓練的反應
動作、及車輛設備保護設施，使該意外就停損在交通
事故，絕不擴大成環境汙染、爆炸火災、毒災事故。

1.本公司所有的人員訓練、本質學能培養，車輛軟硬體
設備設施設置，第一目標都是務求裝卸作業及行車安全。

3.若意外致毒化物無法防止而外洩，則平時訓練的緊
急應變通報、救援聯防組織及設備立即啟動，務使毒
化災影響降至最低。

4.投資安全設備及加強教育訓練，降低交通肇事發生
與減少對環境、生命、財產的損害，對經營運輸業才
是提升營運績效、建立公司形象的最有效方法。
想法主導行為→行為養成習慣→習慣造就態度→態度形成性格→性格決定命運！



簡報完畢，敬請指導！
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